Kosten

Fir die Dienstleistungen der Alltagshilfe
verrechnen wir folgende Tarife (inkl. MwsSt.):

Sozialeinsatze:
EL-Beziehende: CHF 29.50 pro Stunde
Ubrige: CHF 32.00 pro Stunde

Arbeitseinsatze:

EL-Beziehende: CHF 36.00 pro Stunde
Ubrige: CHF 38.50 pro Stunde
Pauschalen:

jahrliche Auftragspauschale CHF 15.-

Einmalige Bedarfsabklarung
(Neuauftrag) CHF 75.-

Entschadigungen fiir Fahrspesen und weitere
Unkosten werden zusatzlich verrechnet.

Mit einer drztlicher Verordnung, einem
Anspruch auf Ergdnzungsleistung oder einem
entsprechenden Zusatz bei der Krankenkasse,
konnen die Kosten fiir Haushaltshilfe zuriick-
gefordert werden.

Ist es Ihnen aus finanziellen Griinden nicht
maoglich, unsere Dienstleistungen in Anspruch
zu nehmen? Kontaktieren Sie uns ungeniert, wir
werden eine Lésung finden.

Pro Senectute Appenzell AR
Gossauerstrasse 2
9100 Herisau

Telefon 0713535036

www.ar.prosenectute.ch
info@ar.prosenectute.ch

Sie erreichen uns am Besten von
Montag bis Donnerstag von
8.30 bis 11.30 Uhr.
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Alltagshilfe

Wir unterstiitzen Sie bei
alltaglichen Arbeiten.

Appenzell
Ausserrhoden
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Eine Unterstiitzung fiirs tagliche
Leben im eigenen Zuhause

Diese Dienstleistung der Pro Senectute AR un-
terstltzt und entlastet dltere Menschen bei
der Bewdltigung des Alltags.

Einmalig oder regelmassig vermitteln wir
Ihnen kompetente und hilfsbereite Sozialzeit-
engagierte fir folgende Dienstleistungen:

Sozialeinsatze:

— einkaufen

— begleiten, spazieren
— Hund ausfiihren

— besuchen

— spielen

— vorlesen

— betreuen

Arbeitseinsatze:

— kochen

— waschen, biigeln

— putzen, staubsaugen

— Fenster reinigen

— Aufrdumen, entsorgen

— Umzugsvorbereitungen (einpacken etc.)

Folgende Aufgaben kdonnen wir
nicht iibernehmen

— Pflege
Reparaturen
Gartenarbeiten
Schneeschaufeln
Fahrdienste

Fir Dienstleistungen ausserhalb unserer
Maoglichkeiten sind wir Ihnen bei der Vermitt-
lung eines externen Partners gerne behilflich.

Anmeldung, Umfang und Ablauf

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung besprechen wir
gemeinsam [hre Bedirfnisse in Bezug auf die
Dienstleistung und den Umfang. Danach su-
chen wir den oder die passende Sozialzeiten-
gagierte flir Sie und stellen den Kontakt her.

Nach Erledigung des Auftrages fillt der oder
die Sozialzeitengagierte einen Kundenrapport
aus. Hiermit bestatigen Sie die aufgewende-
ten Stunden und allfallige Spesen.

Unsere Sozialzeitengagierten

In der Alltagshilfe kdnnen wir auf langjahrige,
erfahrene sozialzeitengagierte Personen aus
verschiedenen Sektoren zahlen und fihren
auch immer wieder neue Interessierte in die-
se Tatigkeit ein.

Mit dieser wertvollen Unterstiitzung ermégli-
chen wir Ihnen die Erhaltung der Lebensquali-
tatin der vertrauten Umgebung. So kénnen
auch Angehdrige und Nachbarn entlastet wer-
den.

Absolute Diskretion ist bei uns selbstver-
standlich.



